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ALSF OSS Associação Lar São Francisco de Assis na P rovidência de 
Deus 

CET Centro Estadual de Transplantes 

CETI Centro Estadual de Trauma do Idoso 

CTA Comissão Técnica de Apoio 

HSFA Hospi tal São Francisco de Assis (Unidade Hospital Geral)  

MQ Metas Quantitativas 

OSS Organização Social de Saúde 

SACG Superintendência de Acompanhamento dos Contrat os de Gestão 

SADT Serviços Auxiliar de Diagnostico e Terapia 

SES/RJ Secretaria Estadual de Saúde do Estado do Ri o de Janeiro 
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1 Considerações Iniciais  

O Hospital São Francisco de Assis na Providência de Deus (HSFA) é um hospital geral de 

média e alta complexidade que tem como objetivo atendimento médico-hospitalar e 

ambulatorial. O HSFA é administrado pela Associação Lar São Francisco de Assis na 

Providência de Deus (ALSF) que é referência na administração de empreendimentos da 

área da saúde.  

Devido ao perfil hospitalar existente, foi possível realizar em parceria com a Secretaria 

Estadual de Saúde do Rio de Janeiro – SES/RJ, projetos importantes nas áreas de 

ortopedia / traumatologia, transplantes hepáticos / renais e HIV/AIDS que tornam o HSFA 

um Hospital de referência Estadual e Regional nessas áreas.. 

Nossas estruturas de atendimento disponibilizadas no mês eram de 95 leitos de 

enfermaria, sendo 04 para estabilização, 08 de HIV/AIDS e os demais 83 estão 

distribuídos entre Clínicos e Clínicos Cirúrgicos, além de uma unidade de curta 

permanência (Centro de Tratamento Ambulatorial). Ainda há 30 leitos de CTI Clínico / 

Pós-Operatório.  

O Centro Estadual de Transplantes (CET) foi criado para atender a crescente demanda 

de pacientes e ao aumento da oferta de órgãos captados pelo Programa Estadual de 

Transplantes. 

 

O serviço de transplantes conta com um centro cirúrgico equipado com aparelhos de 

ponta para realizar cirurgias de alta complexidade; Unidade de Tratamento Intensivo com 

nove leitos, Leitos de enfermaria e salas para atendimento ambulatorial. 

 

O CET vem ocupando um papel importante para o avanço do Estado do Rio de Janeiro 

na área de transplantes. No mês de Janeiro totalizamos 11 transplantes, destes, 05 
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transplantes hepáticos, todos de doadores falecidos e 6 transplantes renais, todos 

falecidos. 

Outra parceria com Governo do Estado do Rio de Janeiro, o Centro Estadual de Trauma 

do Idoso (CETI) tem como finalidade receber pacientes idosos com fratura de colo de 

fêmur proximal aguda, referenciados principalmente de hospitais estaduais e as cirurgias 

devem ser realizadas preferencialmente em até 48 horas.   

O objetivo do projeto é garantir um atendimento exclusivo, a fim de diminuir seqüelas e 

permitir uma recuperação mais rápida, fundamental para pacientes acima de 60 anos. 

Nesse mês, foram realizadas 101 cirurgias ortopédicas.  

O hospital também conta com uma equipe de clínica médica responsável pelo suporte ao 

programa CETI e assistência aos leitos destinados aos pacientes de medicina interna de 

acordo com protocolo pré-estabelecido.   

 

O nosso setor de Cardiologia realiza exames diagnósticos / terapêuticos e cirurgias 

cardíacas. Neste mês foram realizadas 12 cirurgias de revascularização do miocárdio, 01 

Troca de Válvula Aórtica, 106 procedimentos de cateterismo e 57.  

 

No Rio de Janeiro, especificamente o HSFA é um dos pólos de referência do programa 

HIV/AIDS. O setor de infectologia conta com 08 leitos específicos para o projeto. Em 

Janeiro tivemos 141 atendimentos ambulatoriais, destes 26 consultas de primeira vez e 115 

de retorno ambulatorial. Nesse mês contamos com 206 pacientes fazendo uso de 

medicamentos antirretrovirais. 

 

Ainda  em  relação  ao  projeto,  começamos  nesse  mês  a  cadastrar  diretamente  os 

pacientes portadores de HIV/AIDS que retiram medicação no hospital no Sistema de 

Controle Logístico de Medicamentos Antirretrovirais - SICLOM.   
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De acordo com a necessidade levantada pela Secretaria Estadual de Saúde do Rio de 

Janeiro (SES/RJ) para dar suporte á alguns hospitais Estaduais, o HSFA disponibilizou 

para pacientes referenciados procedimentos de CPRE - Colangiopancreatografia 

endoscópica retrógrada. No mês foram realizados 19 procedimentos de CPRE. 

O hospital também oferece um rol de cirurgias de forma regular como as cirurgias 

cardíacas e ortopédicas e, em alguns casos, as cirurgias gerais, urológicas, plásticas 

(desbridamento) entre outras.  

Além disso, para pacientes referenciados, internados e externos, são ofertados serviços 

ambulatoriais de medicina interna, cardiologia, infectologia, ortopedia / traumatologia, 

transplante hepático e transplante renal. Disponibilizamos ainda serviço social e 

psicologia.  

Conheça agora outras informações relativas ao mês de novembro de 2013 referentes à 

produção assistencial, gestão financeira, administrativa e operacional do Hospital São 

Francisco de Assis. 
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2 Relatório Assistencial 

O relatório assistencial é composto pela apresentação e discussão dos dados referentes à 

Produção Assistencial Contratada e os Indicadores de Desempenho. 

2.1 Produção Assistencial Contratada 

No que se refere ao cumprimento do Item 5, constante do Termo de Referência do 

Hospital, a Estrutura e Volume de Atividades contratadas à Contratada apresentou  

conforme tabela abaixo: 
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2.2 Produção Projeto CETI 

�

�
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O Centro Estadual de Trauma do Idoso tem como finalidade receber pacientes 

referenciados de outros hospitais estaduais e as cirurgias devem ser realizadas em até 48 

horas. O protocolo para este atendimento referenciado foi criado para ser seguido com 

rigor e, assim, garantir o sucesso das cirurgias e recuperação do paciente.  
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2.3 Produção Projeto CET – Centro Estadual de Trans plantes  

�

�

 

 

O Centro Estadual de Transplantes foi inaugurado dia 21 de Fevereiro de 2013. Mais uma 

parceria entre a SES/RJ e o HSFA. Este novo centro tem a finalidade ajudar na 

assistência de cerca de 1.600 brasileiros que aguardam por um transplante no Rio de 

Janeiro. As cirurgias serão voltadas a principio para transplantes de fígado e rins e 

futuramente pâncreas.  
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2.4 Avaliação das Metas Quantitativas 
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ATIVIDADES CONTRATADAS 
NOVEMBRO % DE 

ALCANCE DA 
META  PREV REAL 

PRODUÇÃO ASSISTENCIAL 
HOSPITALAR  

�  
�� �
5�

PRODUÇÃO ASSISTENCIAL 
AMBULATORIAL �)	!!� �� 	� ����5�

PRODUÇÃO ASSISTENCIAL SADT 
AMBULATORIAL 	�!� �����  

�5�

�

�

As atividades ambulatoriais realizadas no mês foram: clinica médica, cardiologia, 

nefrologia, vascular, ortopedia / traumatologia, infectologia, transplante hepático e 

transplante Renal.�

�

Em relação a atividades hospitalares a proposta inicial foi baseada no perfil de paciente 

cuja média de permanência seria de 07 dias, no entanto houve a necessidade de assistir 

pacientes do HEGV com um perfil de maior complexidade elevando a média de 

permanência real para 13 dias.  

Continuamos realizando as atividades ambulatoriais dos meses anteriores que são: clinica 

médica, cardiologia, nefrologia, ortopedia / traumatologia e infectologia. Além disso, foi 

disponibilizado apoio de serviço social e psicologia aos pacientes do programa HIV/AIDS. 
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Até o presente momento a SES/RJ não decidiu pela implantação das consultas de 

preparo de transplante. 

2.5 Indicadores de Desempenho 
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3 Melhorias Internas 

3.1 Setor Fisioterapia 

3.1 Setores Fisioterapia  

Foram realizados 5.790 atendimentos, sendo:  
 

·     1.041 atendimentos no CTI 01. 
· 1.095 atendimentos no CTI 02. 
· 1.076 atendimentos no CTI 03. 
· 612 atendimentos no Pós Operatório 
· 1.338 atendimentos no 2º andar. 
· 628 atendimentos no 3º andar. 

Resultando em: 
 

· 1.893 atendimentos no Centro de Trauma do Idoso 
· 1529 atendimentos no Centro Estadual de Transplantes. 
· 1.693 atendimentos na Clinica Médica 
· 675 atendimentos na Cardiologia. 

3.2 Setor Educação Continuada 

O setor de Educação Continuada tem como objetivo estimular e desenvolver a aquisição 

e renovação de conhecimentos das equipes multi-profissionais que atuam no hospital são 

Francisco de Assis na Providência de Deus. 

·  �������������&����B�����

 o Cuidados ao paciente Transplantado  Renal 

o Projeto Capacitar (Treinamento de Colaboradores)   

o  Manuseio Bomba Baxter (Bomba Infusora).   
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o  Cuidados da Enfermagem com pacientes com GTT 

(Gastrostomia).  
 

4 Recursos Financeiros 

No mês de janeiro houve repasse da Secretaria Estadual de Saúde do Rio de Janeiro 

referente aos meses de outubro e novembro de 2012.  

Devido ao aumento das atividades, conseqüentemente houve aumento nas despesas 

entre elas médicos, PJ, medicamentos, materiais hospitalares e pessoais para atender a 

demanda 

�

Valor Pactuado das 
Despesas de Custeio 

Valor Comprometido 
com Despesas de 

Custeio  (1) 

Diferença entre os 
Valores Pactuados e 

Comprometidos 

Mês R$ R$ R$ 

Janeiro 10.358.182,06 ��&������+��� � ������  �+ � �

.  

4.1 Fluxo de Caixa 

Verifica-se no mês de Janeiro que as movimentações financeiras concentraram-se, 

principalmente, no pagamento de despesas com material de consumo e serviços 

contratados de terceiros, que totalizou aproximadamente 68,50 % dos dispêndios no mês.  

Parte de valores se compõe em despesas de serviços médicos PJ (serviços assistenciais) 

no valor 3.047.435,54 serviços de diagnósticos PJ no valor de R$ 324.809,33 despesas 

com medicamento no valor de 608.408,13 despesas com materiais hospitalares no valor 

de R$ 693.837,18. Os demais valores que compõe encontram no balancete financeiro e 

no extrato bancário (ambos em anexos). Segue abaixo o fluxo: 
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Neste demonstrativo (vide Anexo), onde estão elencadas as despesas realizadas no mês, 

por regime de caixa.   
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4.2 Conciliação Bancária 

Não se encontram, segundo nossa analise, não conformidades entre o registro contábil e 

os saldos apresentados nos extratos bancários (vide anexo).  

De acordo com o artigo 19, §2º da Lei Nº 6043, de 19 de setembro de 2011, a liberação 

dos recursos do contrato de gestão far-se-á em conta bancária específica, a ser aberta 

em banco a ser indicado pelo órgão público parceiro. 

Possuímos conta bancária no Banco oficial do Estado do RJ, Banco Bradesco, e 

excepcionalmente mantemos uma conta no Banco Santander devido a uma solicitação do 

sindicato dos funcionários da área de saúde, somente para pagamento dos 

colaboradores. Estamos em fase de negociação junto aos Bancos para redução das 

tarifas bancárias.  

Porém todas as aplicações e repasse de verbas conforme determinado em contrato, é 

realizado no Banco Bradesco. � �

4.3 Demonstrativo Contábil Operacional 

Neste demonstrativo estão refletidos, por mês de competência, os recursos recebidos e 

comprometidos com os dispêndios de custeio e investimentos.  

Despesas  Janeiro  

����	�� � ���������+� �

��"	���!	��� � (+(( �

 

Lembrando conforme já explicado no item 4.1, parte de valores se compõe em despesas 

de  

serviços médicos PJ (serviços assistenciais) no valor 3.047.435,54 serviços de 
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diagnósticos PJ no valor de R$ 324.809,33 despesas com medicamento no valor de 

608.408,13 despesas com materiais hospitalares no valor de R$ 693.837,18. 
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5 Relatório Administrativo 

�

Reunimos nesse capitulo as informações relativas à Aquisição de Bens Duráveis, 

Recursos Humanos, Contratos de Serviços Terceirizados, cujos demonstrativos 

encontram-se disponíveis nos anexos e assuntos de ordem Jurídica cujos demonstrativos 

encontram-se disponíveis nos anexos. 

5.1 Aquisição de bens duráveis 

Para garantir o pleno funcionamento das operações a Organização Social de Saúde 

realizou no mês aquisições de bens voltados para melhor assistência e humanização do 

atendimento.  

Foram adquiridos: marcapassos cardíaco externo bicameral, evaporadoras e 

condensadoras de Ar, mobiliário para ampliação de todos os setores e três (um para cada 

CTI) sistema de compressão SCD que faz a compressão de membros inferiores dos 

pacientes para prevenção de trombose. 

Todas as compras efetuadas nesse período foram pré-aprovadas pela SES/RJ na 

previsão orçamentária do contrato de gestão. A relação completa de bens adquiridos no 

mês está em anexo. 
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5.2 Recursos Humanos  

.  

Este item reflete o quadro de profissionais disponíveis para assegurar a efetividade no 

funcionamento da unidade, excluindo-se os profissionais alocados nos serviços diretos 

realizados por empresas especializadas (hemodinâmica, nefrologia, eco cardiograma, 

radiologia, tomografia, ultra-sonografia, endoscopia, laboratório de ambulatoriais etc.) e de 

apoio (fornecimento de gases, coleta de resíduos etc.), disponibilizados por empresas 

prestadoras de serviços.  

Durante o mês de outubro tivemos 65 contratações e 60 desligamentos de colaborares. O 

número de contratações foi necessário para substituição de profissionais que não se 

adequaram a metodologia do HSFA Além de melhorar e ampliar a qualidade de 

atendimento tanto nas áreas fim quando nos serviços administrativos, segurança e 

limpeza.  O demonstrativo de Recursos Humanos contratados por regime de CLT, RPA e 

PJ encontra-se em quadro em anexo. 

Os pagamentos de débitos referentes à INSS e FGTS encontram - se em dia. Em anexo 

segue as certidões negativas tanto do Ministério da Fazenda quanto da Caixa Econômica 

Federal. 

5.3 Aspectos Jurídicos  

Em relação ao aspecto de demandas processuais, o Hospital São Francisco de Assis na 

Providência de Deus, durante o mês de Janeiro de 2014 não fora acionada judicialmente 

de nenhum processo judicial cível ou trabalhista, o Departamento Jurídico não recebeu 

Citação/Intimação referente a processos trabalhistas, cíveis e administrativos em que o 

Estado do Rio de Janeiro/Secretaria de Estado de Saúde - SES/RJ figure como parte. 
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5.4 Serviços de Terceiros Contratados 

Serviços de terceiros se dividem em serviços diretos e serviços de apoio. Os contratos 

com valores mais relevantes no mês foram a PRO-RENAL ASSISTÊNCIA MÉDICA LTDA 

que presta serviços de hemodiálise, a VOTI-COR SERVIÇOS MÉDICOS LTDA que 

presta serviços de cateterismo, a HEMOLAD SERVIÇOS DE HEMOTERAPIA E 

HEMATOLOGIA LTDA que presta serviços de transfusão sanguínea, a EQUIPE CARDIO-

CIRURGICA J.H.M. SERVIÇOS MÉDICOS LTDA que presta serviços de cirurgia 

cardíaca, a NOVA GESTÃO EM ORTOPEDIA LTDA que presta serviços de cirurgias 

ortopédicas e EDIVALDO F. MARIANO LABORATÓRIO CLÍNICO que presta serviços 

laboratoriais. 

Todos os serviços prestados são compostos por relatório com as medições mensais, 

estabelecidas por contrato, e anexo as respectivas notas fiscais. Com relação aos 

serviços médicos, O HSFA trabalha com todos profissionais médicos na forma de plantão 

em regime celetista, somente são contratadas empresas “PJ” Pessoa Jurídica para 

serviços de apoio ou serviços especializados. 
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6 Trabalho Socioassistencial 

A integração entre os colaboradores ocorre todo mês dentro do hospital São Francisco de 

Assis na Providência de Deus com treinamento para trabalho em equipe, prática de 

valores, encontros de comunicação e orientação com todos os empregados realizados 

pelo setor de psicologia do HSFA. Além dos colaboradores começamos a investir em 

trabalho sócio assistencial com os pacientes a partir de dezembro de 2012. 

6.1 Doutores da Paz e do Bem 

Os Doutores da Paz e do Bem tem como objetivo surpreender e encantar os pacientes e 

colaboradores do Hospital São Francisco de Assis, suavizar o ambiente e valorizar as 

pessoas, o que se encontra consoante o Programa Nacional de Humanização e 

Assistência Hospitalar. 

 

Eles levam alegria, mensagens de carinho (em origami), espiritualidade e musicoterapia, 

semanalmente, aos leitos do hospital. Especialmente, em datas comemorativas (Páscoa, 

Dia das mães...) produzimos algo marcante! Como foi neste Natal e Réveillon! Os 

Doutores da Paz e do Bem circularam e visitaram todo o hospital, junto com o Papai Noel!  

Não nos esquecemos das datas de aniversários dos pacientes internados. E da 

conscientização, com treinamentos comportamentais humorísticos, para nossos 

colaboradores.  

O grupo, interdisciplinar, é composto por fisioterapeutas, enfermeiras, administrativos, 

farmacêuticos e pelos próprios Freis, sob a coordenação da psicóloga. 
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7 Considerações Finais 

 
O mês de janeiro para o Hospital São Francisco de Assis foi marcado pelo crescimento 

tanto em números de atendimentos quanto na melhoria da qualidade dos serviços 

prestados. Com um atendimento humanizado voltado acima de tudo para o respeito e o 

amor ao próximo, o HSFA a cada mês está se aproximando da meta de ser tornar uma 

unidade de referencia em Serviços Hospitalar no Estado do Rio de Janeiro. 

Com objetivo de unir o humano e o Divino, todos os nossos pacientes, colaboradores e 

acompanhantes e todos aqueles que adentram em nossas unidades, são respaldados 

pela assistência religiosa, sem acepção de pessoas. 

Devido ao perfil hospitalar existente, foi possível realizar em parceria com a Secretaria 

Estadual de Saúde do Rio de Janeiro – SES/RJ, projetos importantes nas áreas de 

ortopedia / traumatologia, transplantes hepáticos / renais e HIV/AIDS que tornam o HSFA 

um Hospital de referência Estadual e Regional nessas áreas. 

Por motivos operacionais houve uma redução no mês específico de 05 (cinco) leitos do 

Pós Operatório. 

Nossas estruturas de atendimento disponibilizadas no mês eram de 95 leitos de 

enfermaria, sendo 04 para estabilização, 08 de HIV/AIDS e os demais 83 estão 

distribuídos entre Clínicos e Clínicos Cirúrgicos, além de uma unidade de curta 

permanência (Centro de Tratamento Ambulatorial). Ainda há 33 leitos de CTI Clínico / 

Pós-Operatório.  

O Centro Estadual de Transplantes (CET) foi criado para atender a crescente demanda 

de pacientes e ao aumento da oferta de órgãos captados pelo Programa Estadual de 

Transplantes. 
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O CET vem ocupando um papel importante para o avanço do Estado do Rio de Janeiro 

na área de transplantes.  No mês de Janeiro  totalizamos  11  transplantes.  Desde a  

implantação do projeto em fevereiro de 2013 já foram realizados 236  transplantes no 

HSFA.  
 

Outra parceria com Governo do Estado do Rio de Janeiro, o Centro Estadual de Trauma 

do Idoso (CETI). O CETI tem como finalidade receber pacientes idosos com fratura de 

colo de fêmur proximal aguda, referenciados principalmente de hospitais estaduais.    

O projeto não termina com a cirurgia, ele continua com consultas periódicas em caráter 

ambulatorial até que se completem a calcificação pós cirúrgica. Tudo é oferecido pela 

SES/RJ através da parceria com a Associação Lar São Francisco de Assis na Providência 

de Deus. 

Nesse mês, foram realizadas 101 cirurgias ortopédicas. Desde inicio do projeto foram 

realizadas 1.550 cirurgias.  

O nosso setor de Cardiologia realiza exames diagnósticos / terapêuticos e cirurgias 

cardíacas. Neste mês foram realizadas 12 cirurgias de revascularização do miocárdio, 

106 procedimentos de cateterismo e 57 angioplastias. 

 

De acordo com a necessidade levantada pela Secretaria Estadual de Saúde do Rio de 

Janeiro (SES/RJ) para dar suporte á alguns hospitais Estaduais, o HSFA disponibilizou 

para pacientes referenciados procedimentos de CPRE - Colangiopancreatografia 

endoscópica retrógrada. No mês foram realizados 19 procedimentos de CPRE. 

Além disso, para pacientes referenciados, internados e externos, são ofertados serviços 

ambulatoriais de medicina interna, cardiologia, infectologia, ortopedia / traumatologia, 

transplante hepático e transplante renal. Há ainda o apoio do serviço social e psicologia 

para todos os pacientes.  
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O HSFA vem se empenhando no firme propósito de cumprir todas as metas acordadas 

com a Secretaria Estadual de Saúde, estando sempre à disposição para incrementar 

novas atividades que a SES/RJ julgue necessário.  

O Hospital São Francisco de Assis na Providência de Deus (HSFA) é um hospital geral de  

média e alta complexidade que tem como objetivo atendimento médico-hospitalar e  

ambulatorial. Buscando a humanização dos serviços e voltado acima de tudo para o 

respeito e o amor ao próximo, o HSFA se dedica continuamente a manter a 

qualidade do atendimento em Serviço Hospitalar. 

Devido ao perfil hospitalar existente, foi possível realizar em parceria com a 

Secretaria Estadual de Saúde do Rio de Janeiro - SES/RJ, projetos importantes nas áreas 

de ortopedia / traumatologia, transplantes hepáticos / renais e HIV/AIDS que tornam o 

HSFA um Hospital de referência Estadual e Regional nessas áreas.  
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&0#�*1#�403��03�#�/1$*&:�-Q0#��##/#�K12/�/#��

Declaramos que todos os dados inclusos nesse relatório foram obtidos através do 

Sistema de Gestão Hospitalar Wareline fornecida pela Instituição. Colocamos os mesmos 

a disposição da Secretaria de Estado de Saúde ou de qualquer outro órgão regulador que 

deseje maiores esclarecimentos. 

Rio de Janeiro, 27 de Março de 2014 

&0#�*1#�403��03�#�/1$*&:�-Q0#��##/#�012/�/#��

&0#�*1#�403��03��*##��
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8 Anexos 

8.1 Conciliação Bancária 
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8.2 Fluxo de Caixa 
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8.3 Demonstrativo Contábil Operacional 
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8.4 Despesas Realizadas 
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8.7 Aquisição de bens duráveis 
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8.8 Demonstrativo de Folha De Pagamento 
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8.9 Certidões Negativas INSS e FGTS 
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8.10 Balancete Financeiro 
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8.11 Rateios Pagos no Mês de Janeiro/2014 
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8.12 Extrato Bancário de Conta Corrente e Aplicaçõe s Financeiras dos recursos 
recebidos 

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
��������
	 �

�

�

�

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
��������

 �

�

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
��������
� �

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
��������
� �

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
��������

 �

�

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
��������
� �

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
���������! �

�

�

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
���������� �

�

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
��������� �

�

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
���������� �

�

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
���������	 �

�

�

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
���������
 �

�

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
���������� �

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
���������� �

�

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
���������
 �

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
���������� �

�

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
���������!! �

�

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
���������!� �

�

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
���������! �

�

�

�

�



�

20º Relatório de Acompanhamento Mensal do Contrato de Gestão do HSFA  
Referente à Janeiro de 2014 

�

� �
���������!� �

�

�

�

�


